EGITIM HIZMETLERI

Cagdas standartlarda kaliteli hizmet sunan, etik degerlere saygili giimriik ve ticaret personeli
yetistirmek gerekliliginden yola ¢ikilarak; mesleki yeniliklerin zamaninda takip edilmesi,
hizmetlerin degisme ve gelismelere uygun olarak belirli standartlarda verilebilmesi i¢in hizmet
ici egitim faaliyetleri yogun bir sekilde devam etmektedir.

2019 yilinda;

Aday Memur ve Mesleki Yetistirme, Mevzuat Egitimleri, Idari, Mali ve Hukuki Konular,
fletisim Yonetim Kisisel Gelisim ve Yurtdisi Personeline Inceleme Programlarina agirlik
verilmesi planlanmustir.

2019 yili bagindan baglayarak; 2019 Aralik ay1 sonu itibariyle Egitim Hizmetleri Dairesi’nce
katilimi saglanan, 1477 personelin egitim faaliyetleri icra edilmistir.

Tablo 13:Egitim faaliyetlerine katilan personel

2014 2015 2016 2017 2018 2019
PERSONEL GENEL 5973 @ 8.669 | 11.185 | 5.425 7.796 1477
MUDURLUGU (Egitim
Hizmetleri Dairesi *)
DIGER MERKEZ 4.497 | 3.050 @ 6.836 3.757 5.432
BiRIMLERI**
MERKEZ TOPLAM 10.470 | 11.719 @ 18.021 = 9.182 13.228 1477
TASRA TOPLAM** 10.264 | 15.032 | 19.903 | 15.866 | 22.896
GENEL TOPLAM 20.734 | 26.751 | 37.924 @ 25.048 | 36.124 1477

*2019 Aralik ayi itibariyla



UYGULANAN VE DEVAM EDEN EGiTiM FAALIYETLERI

PERSONEL GENEL MUDURLUGUNCE
(Egitim Hizmetleri Dairesi)
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MESLEKI | SIMFOX X-Ray Operatérii
19 GELISIM | s riintil Analizi Egitimi Muhafaza Memuru (Tasra 5 giin 1 20
oruntu Analizi egitimi Birimleri)
MESLEKI | Microsoft Office Egitimi Tim Unvanlar (Merkez ve
20 GELISiM e 1 g 12 523
(e-Egitim) Tasra Birimleri) gun
MESLEKI | Egitim Yonetim Sistemi (EYS) Tam U lar (Merk
’1 GELISIM Egitimi Um Unvan ar'( erkez ve 2 giin 5 a4
Tasra Birimleri)
MESLEKi | Proje Yonetimine Giris Tim Unvanlar (Merke
22 GELISIM el o u \ z 2 i 1 16
Egitimi Birimleri) gun
TOPLAM | 50 1477

PERSONEL GENEL MUDURLUGU
(Egitim Hizmetleri Dairesi)

TARAFINDAN DUZENLENEN
EGiTiM PROGRAMLARININ DAGILIMI*

B ADAY EGITIM

B MESLEKI GELISIM

ADAY EGiTiM; 268 KiSi
% 19

MESLEKi GELiSiM; 1209 Kisi
% 81

* 2019 Yih Aralik Ay itibariyla




